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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z ddia marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 18Hmpzm.)oraz rozporgdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w speawadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, zzpbd zm.) zespodt inspektorow Wydziatu Spraw
Spotecznych Zachodniopomorskiego &tta Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit w
dniach
21 — 23 maja 2014 r. konteokompleksows w Osrodku Pomocy Spotecznej w Pyrzycach.
Kontrola objeto zagadnienia dotygze sposobu realizacji zatla zakresu pomocy spotecznej,
w okresie od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia kdntro

Zakres kontroli obejmowat struktur organizacyja Osrodka, stan zatrudnienia
i kwalifikacje o0soOb zatrudnionych, ogdlne zadoia polityki spotecznej gminy, tryb
przyznawania swiadczédr z pomocy spotecznej oraz sposéb organizowania pgpmo
w szczegOlnéci osobom i rodzinom poszkodowanym w wynikuwz@, ktory miat miejsce
w dniu 15 czerwca 2013 r.

Wyniki  kontroli przedstawione zostaty w protokole oritroli, podpisanym
w dniu 18 czerwca 2014 r., do ktérego nie wniostaniPzastrzeen. W zwiazku
Z powyzszym przedstawiam Pani niniejsze vagsenie pokontrolne.

Dziatalna¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie mimowisrdzonych
nieprawid}OW(éci.1

W trakcie kontroli pozytywnie ocenionealizacg ogolnych zateen polityki
spotecznej Gminy Pyrzyce. Ustalonag kierownicy i pracownicy socjalni posiadaj
odpowiednie, wymagane przepisami ustawy o pomooiespnej kwalifikacje.

Nie wniesiono uwag do trybu przyznawaraiadczér z pomocy spotecznej oraz
pracy socjalnej.Decyzje administracyjne w sprawach przyznawamw@adczeé z pomocy
spotecznej wydawane bylty zgodnie z art. 35 . Hd7 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks posipowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., pd@Z 2 p&n. zm.). Wywiady

! Przyjgto 4-stopniow skak ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytswmimo stwierdzonych
nieprawidtowdci, negatywna.
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srodowiskowe przeprowadzane byly zgodnie z olawjacymi przepisami w zakresie
terminu, opisu sytuacgyciowej klientdw, planowania i zatwierdzania pomocy

W toku czynnéci kontrolnych stwierdzono nagtujace nieprawidtowsci.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Pyrzycach zatrudnionyest P pracownikow
socjalnych, a GminPyrzyce zamieszkuje ok. 19.200 mieszid@w.

Nalezy zatem stwierdZi ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnycfradka nie
jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy exaolej, ktory wskazujeze asrodek
pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow socjalnpebporcjonalnie do liczby ludsoi
gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. nkiaszw, nie mniej jednak nitrzech
pracownikow.

We wskazanych w protokole decyzjach brakowato daigbioru decyzji
administracyjnych przez klientow sédka, co w konsekwencji unierdowito ustalenie
terminu do wniesienia odwotania, a #tak terminu wykonania decyzji. Mimo braku
stwierdzeniaze decyzje g ostateczne, byty one realizowane przéroQek.

W analizowanych podczas kontroli decyzjach dadggeh r@znego typuswiadczeé
Z pomocy spotecznej stwierdzono nieuzasadnioneowtnse rygoru natychmiastowej
wykonalngci, bez szczegétowego podania okolic@mio przemawiaicych za
natychmiastowym wykonaniem decyziji.

Ponadto w trakcie kontroli sprawdzono dokumenrtaopdzin poszkodowanych
w pozarze dwoch budynkow komunalnych przy ul. Niepodiégt 40 w Pyrzycach,
w dniu 15 czerwca 2013 r., na skutek ktorego miasigkstracity 22 rodziny.

Na udzielenie pomocy przeznaczoriwodki finansowe w wysok@i ogotem
560.000 zt., w tym: budkt Wojewody Zachodniopomorskiego - 520.000 zt opamoc
finansowa innych gmin - 40.000 zi. Ustalon@® rozdysponowanérodki w wickszaci
przypadkow nie przyczynity sido usamodzielnienia oséb poszkodowanych w wyniku
pozaru, a jedynie zaspokoity nieaine potrzebyzyciowe, zwihzane m¢dzy innymi
z zakwaterowaniem i dopassniem oraz zakupem opatu, odzie obuwia. Na dzig kontroli
jedynie 3 rodziny otrzymaly zagtcze lokale gminne, pozostatych 19 rodzin zamiggszku
w wynagtych mieszkaniach prywatnych.

Pomoc uregulowana w art. 40 ustawy 0 pomocy spokcanie jest form
odszkodowania shacego pokryciu wszystkich strat z danego tytutu e istanowi ona
rekompensaty za straty poniesione w wyniku zdaszedosowego. Nie mima zatem
utozsamid& jej z obowizkiem przyznania przez orgaiwiadczenia w kadym zadanym
wymiarze. Celem pomocy spotecznej nie jest utrzymaodopiecznego, lecz wspieranie go
w trudnej sytuacji zyciowej i zdrowotnej przy jego aktywnym wspétudealoraz
podejmowanie dziatazmierzagcych do jegayciowego usamodzielnienia. Udzielana pomoc
ma na celu uzupetnianie wkasnych uprawinizasobow i maiwosci podopiecznych, a nie
petne zaspokajanie wszystkich ich potrzeb oraz adcaanie swiadczé pienkznych w
wysokasci przez nich pgadanych.

Przyznana pomoc nie e zaktada rowniez wsparcia oséb potrzehigiych w sposob
ciagly i we wszystkich sferach. Ocerdajsytuacg materialm danej osoby nahy wybra
sposOb i form najbardziej adekwain biorac jednoczénie pod uwag ograniczone
mozliwosci pomocy spotecznej jako instytucii.

W zwiazku z tym, ze rozdysponowanerodki w wickszasci przypadkow nie
przyczynity st do usamodzielnienia oséb poszkodowanych, efektyielmhej pomocy
oceniono negatywnie.



W zwiazku z powyszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pompoiesznej
zalecam:

1) podigcie dziataa zmierzajcych do zatrudnienia odpowiedniej liczby
pracownikow socjalnych,

2) przestrzeganie art. 46 ustawy z dnia 14 czerwcaO 186 Kodeks pogpowania
administracyjnego w zakresie g¢orania decyzji,

3) uzasadnione i prawidtowe stosowanie rygoru natyeltoivej wykonalnsci w
decyzjach administracyjnych, zgodnie z art. 108wtz dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postpowania administracyjnego,

4) organizowanie pomocy w SposOb uilimiajacy usamodzielnienie osoéb i
rodzin wymagajcych wsparcia, w szczegokw poszkodowanych w wyniku zdarzenia
losowego.

W trakcie kontroli ustalono réwnjeze pracownicyswiadczcy specjalistyczne
ustugi opiekucze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie peadiadprzeszkolenia
wymaganego zgodnie z rozpedzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wiraa
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opfetaych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz. 1598
Z p&n. zm.). W zwrku z Pani pismem z dnia 13 czerwca 2014 r., zQdkS-
K.060.03.2014.AK informucym, ze w dniu 10 czerwca 2014 r. przeprowadzone zostato
wymagane szkolenie dla pracownik@wiadczcych specjalistyczne ustugi opielaze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz przestaniepii lkzagwiadczér o ukaczeniu kursu
przez pracownikéw, odgbujec od wydania zaledepokontrolnych w tym zakresie.

Ponadto w toku kontroli ustalonge decyzj nr OPS-Sw.430.0001.2014.AM z dnia
15 stycznia 2014 r. przyznano pomoc w formie spistyaznych ustug opiekiczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznyréiadczon, przez 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do
piatku) w ilosci 4 godziny dziennie, od 1 stycznia 2014 r. des&tpnia 2014 r. Osoba, ktorej
przyznano pomoc okfa jest rowni¢ pomo@ specjalistycza w ramach innych systemow.
Biorac pod uwag fakt, ze pomoc spoteczna m® jedynie dopetnia swiadczenia, ktore
prawnie zabezpieczane przez inne systemy oraz zakres godzinowy ogotenyzpanej
klientowi pomocy, zasadne jest zweryfikowanie »aro liczby godzin jak i rodzaju ustug
swiadczonych
w ramach pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o0 pomocy spolgcrdnostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalégeokontrolnych, mge zgtost¢ do nich pisemne
zastrzeenia.
Prosz o przekazanie informacji o sposobie realizacji peszych zaleae
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszegastapienia.

w.z. Wojewody Zachodni opomor skiego
Ryszard Micko
Wi cewojewoda
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